
    Prozesssteckbrief Suchkriterien Aktuell

Anfrage einer Immobilie


Datum: 
IST-Analyse Suchkriterien Aktuell: 
Wann werden momentan Suchkriterien deaktiviert? 
Wann findet ein Nachfass von Interessenten statt? 
 
Prozessvorschlag:

Adresse und 
Suchkriterien 

werden 
angelegt

30 Tage kein 
Kontakt

Exposé-Versand

bis hier manueller Ablauf oder Anfragenmanager

E-Mail "suchen Sie 
noch?" mit 

Onlineformular

14 Tage kein 
Kontakt?

Prozessende

kein Kontakt

Neue Suche eingetragen 
> Auto-Exposéversand

Kontakt

Formular genutzt

kein Kontakt

Suchkriterien 
deaktivieren

Weitere E-Mail
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